Liebe Eltern,

an der Josefschule kommunizieren wir (Gber das sichere Programm Iserv.
Sie erhalten einen eigenen Eltern-Account. Sollten Sie mehrere Kinder auf der Josefschule haben,
erhalten Sie alle Iserv-Benachrichtigungen in einem Account.

1. Bitte melden Sie sich mithilfe ihres persénlichen Registrierungscodes an (wird nur einmal
bei/nach der Schulanmeldung vergeben).
- Registrierungscode eingeben
- eigene Emailadresse verwenden (am besten die, die auch bei der Schulanmeldung
angegeben worden ist)
- ein Passwort setzen
- Registrierung im eigenen Emailpostfach bestatigen

2. Melden Sie sich anschlieRend auf der Website https://josef-hamm.de/iserv oder Uiber die
App an.

Iserv

Server: josef-hamm.de

Account: ihre personliche Emailadresse

Passwort: ihr Passwort

3. Uber den Messenger kénnen Sie Kontakt zu der Klassenleitung aufnehmen. Hierriiber
kdnnen Sie beispielsweise Termine vereinbaren.

4. Uber das Modul Abwesenheiten kdnnen Sie ihr Kind krankmelden oder fiir bestimmte
Termine entschuldigen. Die Abmeldungen miissen fir den Tag, bis 7:45 Uhr eingetragen
sein.

5. Im Bereich Elternbriefe erhalten Sie wichtige Benachrichtigungen der Schule.
Die Elternbriefe kdnnen Sie sich in verschiedene Sprachen lGbersetzen lassen (DE, TR, PL, RU,
RO, UK, EN-GB, FR). Auf manche Elternbriefe kdnnen Sie auch direkt reagieren.

- Ja oder nein auswahlen
- Frei eine Antwort schreiben.

Bei Fragen melden Sie sich gerne.



